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 مقدمه .1

 

باز  1370در سازمان بهزيستي كشور، پيشينه اي نزديك به دو دهه دارد و به اواخر دهه جامعه محلي مداخلات و اقدامات 

) WHO( جهاني بهداشت سازمان» شهرسالمِ« به طور مشخص مي توان به تجربه همكاري در اجراي طرح. مي گردد

، طرح تشكيل و 1380پس از آن، تا سال . اشاره كرد 1375سورودربندرعباس در سال  شهرري ومحله آبان 13 دركوي

ابتدا در چند استان پايلوت و بعد از آن در تمامي استان ها به صورت هماهنگ به » همياران سلامت روان«ظرفيت سازي 

 .اجرا در آمد

اله دستورالعمل هاي اجرايي تشكيل گروههاي هرس .گروه هميار در سطح كشور مشغول فعاليت مي باشند 727هم اكنون  

بامشاركت كارشناسان  1387 همياران موردبازنگري واصلاحات متعدد قرارگرفته است،آخرين ويرايش در ارديبهشت ماه سال

 .)1393دستورالعمل اجرايي طرح هميارسلامت روان، (استان به روز رساني شد  7 مسئول همياران

طرح همياران سلامت روان هم  "ات مشاركت هدف اصلي گروه هاي هميار تلقي ميشود لذا نام از آنجا كه مداخله و اقدام

 " اجتماعي -رواني طرح همياران سلامت " راستا با برنامه راهبردي جديد معاونت پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي به

 . تغيير ميكند

در طرح همياران سلامت اجتماعي قصد بر اين است تا توسعه محلي با تسهيل فرايند تشكيل گروه هاي محلي، به  تقويت 

 .بپردازد » مشاركت شهروندي و ارتقاي ظرفيت ها و توانمندسازي«جنبه هاي 

ه هاي فرايند تشكيل گرو همچنين. فعاليت همياران تدوين شده است و ارتقاء و پايداري تشكيلهدف  شيوه نامه حاضر با

 .صورت عملياتي مشخص شده استويت جنبه هاي مشاركت شهروندي ،بتقهميار ، ظرفيت سازي محلي، 
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 :تعريف مفاهيم  -2

 

 :رويكرد توسعه محلي *

وسيع دارد كه توسعه محلي مفهومي متغير با گستره اي  :آمده است "OECD تجربيات برتر توسعه محلي در كشورهاي"در گزارش 
بهتر است بعنوان فرايندي محسوب شود كه در آن تعداد معيني از نهادها يا افراد محلي خود را در محلي معين سازمان مي دهند تا به 

اين مفهوم در واقع تلاش پايين به .تثبيت فعاليت ها ،منابع سرزميني و محلي را به بهترين وجه ممكن به كار گيرند يا منظور ايجاد
بالاي كنشگران محلي براي بهبود درآمدها ،فرصت ها ي شغلي و كيفيت حيات در زيستگاه هاي آنان در پاسخ به ناكارآمدي سياست 

و نيازها بويژه درمناطق كمتر توسعه يافته و مناطق مورد عمل تعديل ساختاري محسوب  هاي بازار و حكومت براي تدارك الزامات
بتوانند مسائل مهم اجتماع خود را به شكلي مستقل و كارا مردم ناظر بر پرورش توانايي هاي افراد است تا رويكرد توسعه محلي .ميشود

 )61: 2009فيليپس ،پيتمن،.(حل و فصل كنند
توسعه وقتي .ت توسعه فقط زماني معني دارد كه درون زا باشد و مركز آن انسان باشد ،انسان چند بعدي و جامعهل استرين معتقد اسپ

معني دارد كه نمايان گر آگاهي از خصائل فرهنگي خاص مردم مورد نظر باشد،به ديگر سخن توسعه يعني درك و تاييد هويت فرهنگي 
عه يك فعاليت انساني است ،يك ايدئولوژي است و جهت گيري فرهنگي دارد ،هم در به عقيده ميسرا،توس.جامعه ومردم ساكن در آن

و بايد با   توسعه بالا بردن سطح اكتساب ارزش هاي فرهنگي است.محتوا و هم در تبلور خود نمايانگر يك تغيير و تحول ارگانيك است 
بسته به شرايط و ضروريات و زمان و مكان مشخص هر  شرايط مشخص هر كشور و ارزش هاي فرهنگي هر جامعه تطابق داشته باشد و

 )85: 1388لطيفي، (يك از اين مفاهيم و ابزارهايش بيش يا كم به كار گرفته شوند
 
 )social participitaion: ( مشاركت اجتماعي*

 

بتدريج تبديل به انسان هايي مي فرايندي است كه افراد جوامع محلي اعم از شهري و روستايي با گام نهادن داوطلبانه در آن   مشاركت
در چنين . شوند كه نسبت به سرنوشت خويش و محيط پيرامون خود حساس هستند و با همديگر براي بهبود آن تلاش مي كنند

مي افرادي كه در اين فرايند قرار . فرايندي افراد به مرور زمان پله هايي را با هم مي پيمايند كه منجر به توانمندي ايشان مي شوند
آنها از افراد جدا از هم تبديل به گروه هايي مي شوند كه با هم مرتبطند و بين آنها . گيرند ديگر افرادي نيستند كه در ابتدا بودند

اين تعاملات باعث مي شود اعتماد، صميميت و همكاري بين آنها بيشتر شود و سرمايه هاي اوليه . جريان تعامل مستمر برقرار مي شود
شد و توسعه خود و اجتماع محلي شان از اين طريق فراهم مي شود و توسعه محلي براي آنها تبديل به يك مسئله مشترك لازم براي ر

اين مشاركت داوطلبانه . براي حل اين مسئله مشترك، همه افراد بنا به فراخور ظرفيت هاي خود مشاركت داوطلبانه مي كند. مي گردد
مبرز معتقد است كه مشاركت چ .نات است كه چمبرز نيز در تعريف مشاركت به آن اشاره مي كندهمان به اشتراك گذاري منابع و امكا

طبق تعاريف و نظرات فوق متوجه مي شويم كه مشاركت . افراد در برنامه هاي توسعه بايد منجر به تغيير در روابط قدرت و رفتارها شود
  .اصولي را در بردارد كه قابل چشم پوشي نيست

 
 :هاي محليدارايي *
 
به اعتقاد آنان در بسياري از اجتماعات .دارايي هاي اجتماع محلي را شامل افراد،انجمن ها و نهادها مي دانند "مك نايت "و "كرتزمن"

در كنار اين .محلي ،انجمن هايي وجود دارد كه اعضاي آنها به منظور حل مشكلات و منافع مشترك با اهداف متفاوت گرد هم مي آيند 
نيز وجود دارند كه دارايي هاي عيني اجتماع محلي را تشكيل داده و از اين لحاظ كه )مكانهاي عمومي محلات(يي انجمن ها ،نهادها

به اعتقاد . زمينه ساز حضور و اجتماع مردم بوده و امكان انجام فعاليت هاي مشترك در آنها وجود دارد ،دارايي به حساب مي آيد
نيز معتقد "بولن".د دارايي مبنا نوعا سرمايه هاي اجتماعي و كالبدي را شامل مي شود دارايي هاي اجتماع محلي در رويكر"عارفي"

 )42: 1392رضازاده،محمدي،رفيعيان،.(است بدون سرمايه اجتماعي ،توسعه اجتماع محلي ممكن نخواهد بود
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 :كارگروهي *

 

داراي مزايا و منافعي مي باشد كه  كار گروهي.اشدمي ب كارگروهي اقدامات و تلاش هاي جمعي افراد جهت دستيابي به اهدافي مشترك
ورفع مشكلات و مسائل پيچيده ازطريق تلفيق  حل خاص افراد دردستيابي به اهدافبه كار گيري بهتر استعدادها و توانايي هاي موجب 

 .ميگرددري گروهي حل مشكلات و تصميم گيايجاد حس مالكيت و تعلق درافراد ازطريق مشاركت در -تلف و معلومات مخها صتخص
 

  :تعريف كار داوطلبانه* 

 

افراد داوطلب معمولا براي . كار داوطلبانه را انتخاب و انجام آزاد كاري بسته به خواسته و علاقه ي فرد بدون دستمزد تعريف مي كنند
در كشورهاي پيشرفته آمارها .خيريه ها و يا سازمان هاي مذهبي كار مي كنند... ) انجمن و –موسسه  –سازمان (  يك نهاد اجتماعي

هاي مورد علاقه ي خود و ياد گيري در آن  نشان مي دهد كه داوطلب ها يا از جوانان هستند و براي كسب تجربه ي كاري در زمينه
جامعه از بازنشسته و بزرگسالاني هستند كه براي منفعت  براي سازمان و يا نهادي مردمي كار مي كنند و يا افراد) كارآموزي(زمينه ها 

 .كنند دانش ، تخصص و يا مهارت هايي كه داشته اند استفاده مي

 

 :ي اجتماع محل*

 

يك اجتماع محلي، حوزه جغرافيايي مشخص با مرزهاي محدودي است كه افراد در آن همديگر را مي شناسند، نيازهاي مشتركشان را 
براي رفع نيازهاي مشتركشان اهداف مشترك طراحي كرده اند، و براي شناسايي كرده اند، منابع مشتركشان را نيز شناسايي كردند و 

و . نندكو در اجرا نيز با هم همكاري مي دستيابي يه اهداف مشتركشان برنامه ريزي نموده و فعاليت هايي را پيش بيني نموده اند
اين دو ويژگي  اعتماد و همكاري. وجود داردمهم چنين اجتماعي دو ويژگي در. رنامه ها نيز همه حضور دارندهمينطور در ارزشيابي ب

 )روين پاكزادمنشپ هاي محلي ايرانتجارب گروه(.ندكميداردو از نفوذ آسيبها و مشكلات جلوگيري مي چسبي اجتماع را با هم نگهمانند
 

 )filling and social behavior responsibility (: احساس مسئوليت و رفتار اجتماعي*
 

، انتظار ميرود ميل كمك ) 200،1995،1980واينر ،(احساس مسئوليت پيش زمينه مهمي براي رفتارهاي اجتماعي مطلوب است 
دن الگوي رفتاري توام با كمك رساني مبتني بر نسبت دا.رساني به افراد تنها زماني بوجود بيايد كه حس همدلي و دلسوزي غالب شود 

نظريه فوق بر پايه اين فكر استوار است كه .مسئوليت كه بعدها گسترش يافت بصورت نظريه رفتار اجتماعي مبتني بر مسئوليت درآمد
. درخواست مسئوليت از سوي افراد موجب بروز واكنشهاي عاطفي خاص ميشود كه خود عامل اصلي رفتارهاي مثبت اجتماعي ميشود

ي و عصبانيت هستند كه دلسوزي منجر به كمك رساني ميگردد و عصبانيت موجب سرزنش و انتقام اين واكنش هاي عاطفي ،دلسوز
 )229: 1387بيرهوف، .(ميشود

 social cohsion): همبستگي اجتماعي* 

 

اشد دوركيم بر اين باور بود كه اگر در جامعه اي همبستگي اجتماعي نيروي كششي كه افراد يك جامعه را به هم مي پيوندد قوي ب
اعضاي آن احتمالا به ارزشها وهنجارهاي اجتماعي هم نوا ميشوند ولي اگر در جامعه اي همبستگي اجتماعي ضعيف باشد ممكن است 

به بيان ديگر افرادي كه با اجتماع خود همبستگي دارند تمايل به تبعيت از مقررات آن را .مردم به سوي رفتار مجرمانه كشيده شوند
 )1384:134ستوده ، .(اني كه از اجتماع بريده اند ممكن است تمايل به نقص آن مقررات داشته باشنددر حالي كه كس.دارند
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 :اهداف طرح  -3
 

 :هدف كلي

 اجتماعي و پيشگيري از آسيبهاي اجتماعي با رويكرد توسعه محلي  -ارتقاء سلامت رواني 
 

 :اهداف جزئي

 

 و بسيج اجتماعي) تشكل سازي(محلي تشكيل و افزايش جذب نيروهاي داوطلب مردمي و 
 افزايش ظرفيت و توان افزايي گروههاي محلي

 افزايش مشاركت محلي در اجراي طرح هاي ارتقاي كيفيت زندگي ساكنين محله
 تضعيف رويكردهاي فردگرايانه

 افزايش تعلقات و پيوند هاي درون گروهي در محله
 

 )استراتژي(روش و راهبردها  -4

 

 بومي و محليو منابع  فرصتهااستفاده از 
 رمناسب براي شكل گيري ارتباط و تعامل سازنده و فراگيو مشاركتي فعال  و بستر  يجاد فضاا

 پيشبرد برنامه هاي گروهحمايت گيري براي 
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صورت خطي و غير قابل انعطاف ترسيم نشده، بلكه بر امكان جابجايي و موازي بودن 
مدني قهفرخي، (مراحل و همچنين ضرورت بازنگري و چرخشي بودن به منظور اصلاح فرايند و پايداري تاكيد شده است 

  :ودار زير قابل مشاهده استمرحله طراحي شده كه در نم

  

 

     ــب مشــاركت ــراي جل ــزه ب ــوارترين مراحــل ايجــاد انگي ــي از دش ــت يك ــوان گف ــايد بت ــوق ش ــان مراحــل ف مي
شــهرونداني اســت كــه بــه دليــل تجــارب نــاموفق قبلــي يــا ضــعف در هنجارهــاي جمــع گرايــي و كــار گروهــي   
 تجـارب و پـژوهش هـاي موجـود حـاكي از آن اسـت كـه تقريبـاً        

و ايجـاد فرصـت   » پـاداش هـاي شخصـي   «با اين وجـود، مـي تـوان از طريـق ايجـاد زمينـه هـايي بـراي دريافـت          
ــه مشــاركت در فراينــد توســعه محلــي ترغيــب و تشــويق   شــهروندان را ب

جلب حمايت دست  

اندركاران محلي

پيگيري براي تثبيت و 

ماندگاري گروه هاي محلي

ارزيابي فرايند اجراي طرح

٦ 

 

 مراحل هشتگانه  –نمودار اجراي رويكرد توسعه محلي 

صورت خطي و غير قابل انعطاف ترسيم نشده، بلكه بر امكان جابجايي و موازي بودن مراحل يك برنامه اجتماع محور به 
مراحل و همچنين ضرورت بازنگري و چرخشي بودن به منظور اصلاح فرايند و پايداري تاكيد شده است 

مرحله طراحي شده كه در نم 8فرايند اجراي برنامه با روش و رويكرد مشاركتي در 

 نمودارفرايند اجراي طرح

 

 

     ــب مشــاركت ــراي جل ــزه ب ــل ايجــاد انگي ــي از دشــوارترين مراح ــت يك ــوان گف ــايد بت ــوق ش ــان مراحــل ف مي
شــهرونداني اســت كــه بــه دليــل تجــارب نــاموفق قبلــي يــا ضــعف در هنجارهــاي جمــع گرايــي و كــار گروهــي   

تجـارب و پـژوهش هـاي موجـود حـاكي از آن اسـت كـه تقريبـاً        . چندان تمـايلي بـه همكـاري داوطلبانـه ندارنـد     
  . همه همكاري ها با تنش هاي دروني همراه است

با اين وجـود، مـي تـوان از طريـق ايجـاد زمينـه هـايي بـراي دريافـت          
ــراي تحقــق  ــه مشــاركت در فراينــد توســعه محلــي ترغيــب و تشــويق  » منــافع عمــومي«هــايي ب شــهروندان را ب
  ). 1389مدني قهفرخي، 

اوليه محلات  ارزيابي 

توسط تيم

انجام فراخوان عمومي و 

بسترسازي براي شكل 

گيري گروه هاي محلي

برگزاري  جلسه معارفه 

عمومي

تيم سازي و تشكيل گروه  

ظرفيت سازي   TOTآموزش 

و توان افزايي گروه هاي  

محلي

جلب حمايت دست  

اندركاران محلي

ارزيابي فرايند اجراي طرح

نمودار اجراي رويكرد توسعه محلي  -5

مراحل يك برنامه اجتماع محور به 
مراحل و همچنين ضرورت بازنگري و چرخشي بودن به منظور اصلاح فرايند و پايداري تاكيد شده است 

فرايند اجراي برنامه با روش و رويكرد مشاركتي در ). 1389

 

 

  
ــاركت     در ــب مش ــراي جل ــزه ب ــل ايجــاد انگي ــي از دشــوارترين مراح ــت يك ــوان گف ــايد بت ــوق ش ــان مراحــل ف مي

شــهرونداني اســت كــه بــه دليــل تجــارب نــاموفق قبلــي يــا ضــعف در هنجارهــاي جمــع گرايــي و كــار گروهــي   
چندان تمـايلي بـه همكـاري داوطلبانـه ندارنـد     
همه همكاري ها با تنش هاي دروني همراه است

با اين وجـود، مـي تـوان از طريـق ايجـاد زمينـه هـايي بـراي دريافـت          
ــراي تحقــق  هــايي ب

مدني قهفرخي، (كرد 
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 مراحلِ تشكيل گروه هاي هميار با رويكرد توسعه محلي -6
 
 )  2و  1پيوست شماره : ( با هدف شناسايي فعالان محلي  و انجام فراخوان  محلات اوليه ارزيابي :  1-6

 

بومي و در اين مرحله بمنظور تشكيل بانك اطلاعاتي كارشناسان استان موظف به تهيه بانك اطلاعاتي مدون و سيستمي از داوطلبين 
درواقع نقشه جامع و كاملي از منابع ،امكانات و . محلي و فهرست كاملي از ظرفيتها و منابع انساني موجود در سطح استان هستند 

 .ها و اقدامات اجتماعي و اجراي طرح هاي محوله بهترين تصميات اتخاذ گردد ظرفيتهاي انساني و اجتماعي موجود تا در برنامه ريزي
براي تهيه شناسنامه محله اطلاعات مورد نياز براي تكميل جدول  طراحي گرددمه محلي كلي  بايستي ابتدا شناسنادر اين مرحله 

اقدام به شيوه هاي زير مي توان شناسايي و ارزيابي مناطق مورد نظر جهت  همچنين . ها دريافت نمود پيوستي را ميتوان از استانداري
گردهمايي هاي محلي وساير نهادهاي شركت در  ، خيرين و فعالان محله ، مشاهده در محله ، نفوذبا  مصاحبه با افراد مطلع ، .نمود

 رسمي محلي دولتي و غير دولتي
كارشناس استان موظف است با همكاري  2مطابق پيوست شماره .....) تيزر،بنر،زيرنويس و(بمنظور اطلاع رساني و انجام فراخوان عمومي 

اين اقدام ميتواند . تانها به منظور جلب مشاركت گروههاي مختلف واجد شرايط در سطح استان اقدام نمايندروابط عمومي بهزيستي اس
شناسايي افراد مستعد و تشكيل گروه هميار در محلات از طريق اطلاع رساني و به منظور  .زمينه اجراي ساير مراحل را فراهم نمايد

 .اقدام گردد ......ي ها ودر سطح مدارس ، شورايارانجام فراخوان عمومي 
 

 ارزيابي اوليه  محلات فرم : 1شماره  پيوست

 اطلاعات به تفكيك محلات داراي آسيب و داراي ظرفيت

 

اسامي 

 محلات

 مشخصات جمعيتي
مشخصات 

 اجتماعي

 مشخصات كالبدي

 

جمعيت كل 

 محله 

 و خانوار بعد

 وضعيت

 سرپرستي

 خانوارها

تاريخچه 

شكل 

گيري 

 محله

تركيب 

قوميتي و 

 مذهبي

 وضعيت

 و سواد

 تحصيلات

منابع 

موجود 

در 

   محله

وضعيت 

خدمات و 

تاسيسات 

 شهري

محدوده 

 جغرافيايي 

سابقه مشاركت 

انجمن ها، (محلي 

 )هيئت ها و مساجد

وضعيت عمومي 

محله معابر و 

 شبكه حمل و نقل

تعداد 

محلات 

 داراي آسيب

1 .            

2.            

3.            

4 .            

 

 )داوطلبين محلي(چارچوب فراخوان و دعوت به همكاري : 2شماره پيوست 

 :تهيه شده استگروههاي هميارجهت تشكيل )داوطلبين محلي(دعوت به همكاري متن پيشنهادي زير بعنوان نمونه براي فراخوان و

 توانايي و تجربه داراياز افراد مستعد و  بهزيستي سازمان جاري، سال در اجتماعي -سلامت رواني گروه هاي هميارتشكيل  منظور به

تشكيل  براي را خود تقاضا و پيشنهاد ميتوانندداوطلبين تشكيل گروههاي هميار . شود مي همكاري به استان دعوت سطح در محلي تسهيلگري

 .نمايند ارسال به آدرس زير كل بهزيستي استان ادارهپيشگيري از آسيب هاي اجتماعي گروه به معاونت 

 :فعاليت هاي مورد انتظاراز گروههاي هميار

با تشكيل گروههاي محلي در راستاي پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي با سازمان بهزيستي در قالب طرح  انتظار مي رود كهداوطلبين محلياز 

  .هاي مشترك در سطح محله فعاليتهايي را به انجام برسانند

 

 :آدرس
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 :برگزاري جلسه معارفه بصورت عمومي :2-6

 

كارشناس ستادي  .در اين جلسه براي كليه داوطلبين محلي جلسه معارفه عمومي توسط كارشناس ستادي برگزار خواهد شد
 .را بيان مينمايد.....  انتظارات سازمان بهزيستي و اصول و مباني مشاركت محلي ،كار داوطلبانه ، همياري و

 .ختيار شركت كنندگان قرار ميدهدرا جهت تهيه بانك اطلاعاتي در ا ليست نهايي فرم زيرسپس براي تهيه 
انجام  پيوستي زير مرحله عضو گيري و شناسايي تسهيلگران بالقوه توسط كارشناس ومعاونت پيشگيري مطابق فرم مرحله  

  .ميگردد
 

 داوطلبان محلي فرم عضويت: 2پيوست شماره 

 

 :ط عضويت شراي

 

  :دذيل را داشته باشنو ويژگيهاي  شرايط   داوطلبافراد  ميگرد توصيه

 سال و مورد اعتماد باشد 18اجتماعي، داشتن سن  هاي  فعاليت علاقمند به 

 
  :نام خانوادگي و ـ نام ١

  • زن•مرد   :يت ـ جنس ٢

 سال  •ماه  •روز   : ـ تاريخ تولد ٣

  • فوت شده همسر•مطلقه  •متأهل •مجرد   : ـ وضعيت تأهل ۴

  :ـ تعداد فرزندان ۶

  • ساير •بالاتر از ليسانس  •ليسانس  • فوق ديپلم •ديپلم  •سيكل  •خواندن و نوشتن    :ـ ميزان تحصيلات ٧

 نام ببريد  •ساير  •بازنشسته  •نوع آن ذكر شود بيكار  •شغل آزاد  •معلم  •كارمند  •خانه دار    :ـ شغل ٨

 ـ در چه زمينه فرهنگي، هنري، ادبي و آموزشي مهارت داريد؟  ٩

  •ساير•ورزشي •آموزشي •ادبي •هنري•اجتماعي:علامت مشخص نماييدد را به مشاركت در زمينه هاي زيرباـ تمايل خو١٠

 پيوسته ايد چيست؟  اجتماعي  -رواني  ـ هدف شما از اينكه به همياران سلامت ١١

 چيست؟  اجتماعي  -رواني همياران همكاري در گروه ـ انتظار شما از  ١٢

 )شرح مختصر(ـ در صورتي كه قبلاً سابقه فعاليت اجتماعي داشته ايد ذكر نماييد  ١٣

 
 : )TOT(ان داوطلب هميارآموزش تشكيل كلاسهاي : 3-6

 داوطلبين برايبمنظور توانمند سازي گروه هميار و جلب مشاركت ساير افراد محله توسط تيم ، لازم است تا دوره هاي آموزشي 
 ،واجد شرايط و غربالگري آنها  داوطلبان در اين مرحله كارشناسان ستادي استان پس از انتخاب. گروه هاي هميار برگزار گردد تشكيل

لازم است معاونت پيشگيري  .اي لازم را  جهت شركت در جلسات آموزشي و ظرفيت سازي بعمل مي آورندبرنامه ريزي و هماهنگي ه
اين  .مي باشد محليشهرستاني و داوطلبان  ستادي،  اين تيم متشكل از كارشناسان. استان تيم تسهيلگري استان را تشكيل دهد

 .شده استآموزش ها حول سه محور به ترتيب اولويت در جدول ذيل آورده 
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 سرفصل هاي آموزشي عنوان آموزش رديف

 

 ...تسهيل گري  و/بسيج اجتماعي/پويايي گروهي/ كار داوطلبانه/ هميار كيست آموزشهاي مربوط به تشكيل گروه 1
 

 ....و/مستند سازي/ شناسنامه فعاليت اعضاء/ گزارش نويسي فرايند كار گروهي آموزشهاي مربوط به 2
 

 ..و/ فنون ارتباطات/مذاكره/ متقاعد سازي/ حل مسئله حفظ و پايداري گروه به آموزشهاي مربوط 3
 

 

 .شركت كنند )  10در مدت زمان (  دوره آموزشي ساعت 40كليه گروهها  بايستي حداقل در :  1تبصره 
سرفصل هاي آموزشي ديگري توسط گروههاي هميار پس از تشكيل گروه بنا بر تشخيص ونيازگروه هاي هميارمي تواند  :2تبصره 

 .اضافه شود
 .كه ميتواند در كنار نشستها و جلسات ماهيانه طراحي شودميباشد  ساعت 4مدت زمان آموزش كليه دوره هاي فوق : 3تبصره 

 .ددآموزش ديده و مورد تاييد گواهي شركت در آموزشها ارايه گردر پايان دوره به داوطلبين : 4تبصره 
 

 : مراحل اجراي فعاليتها و تشكيل تيم توسط داوطلب سرگروه آموزش ديده -7

 

 : تيم سازي و تشكيل گروه محلي: 1-7

خواهد  نفر عضو3  -5حداقلمتشكل از  به تشكيل گروه  اقدام  در محلات پيشنهادي مي بايست  آموزش ديده   سرگروهدر اين مرحله 
مهمترين فعاليتهاي گروه عبارتند از همفكري، گفتگو و مشورت ، . و ليست مشخصات افراد را به كارشناس استاني ارايه نمايد .نمود

اهداف در اين مرحله گروه با هدف انجام مجموعه اي از فعاليتها بمنظور رسيدن به  .تصميم گيري و تقسيم كار عادلانه و همكاري است
 ضمن اينكه تعداد گروهها ميتواند از شاخص هاي ارزيابي استانها باشد .مشترك ومورد توافق تشكيل ميگردد

 

 :جلب مشاركت دست اندركاران محلي با مشاركت گروه: 2-7

مي نمايد تا در اين مرحله گروه تشكيل شده اقدام به شناسايي ظرفيت هاي موجود و افراد كليدي و صاحب نفوذ در محله وجامعه 
 :جلب مشاركت دست اندر كاران به شيوه هاي زير انجام مي شود. انجام فعاليت هاي مشاركتي در محله ميسر گردد

 شناسايي سازمانها و نهادهاي مرتبط
 مالي و غير ماليدعوت از مسوولين نهادهاي مختلف جهت مشاركت 

 و نهادها مذاكره حضوري و برگزاري جلسات توجيهي براي ساير سازمانها
 مكاتبات اداري با سازمانهاي دولتي و غيردولتي

 برقراري ارتباط با مراكز تخصصي خدمات اجتماعي و سازمانهاي دولتي و غيردولتي و ساير افراد علاقمند با هدف جلب مشاركت
 مسئوليت دادن به افراد مدعو از نهادهاي مختلف 

 پذيرش نماينده از ساير نهادها و همچنين گروه هاي هميار 
 

 :پيگيري براي تثبيت و ماندگاري گروههاي محلي:  3-7

در اين مرحله، لازم است معاون پيشگيري استان در صورت وجود ظرفيت و امكانات مربوط به سازمان بهزيستي يا ساير نهادهاي دولتي 
ويت، مذاكره و رايزني تكميلي براي بهره برداري از امكانات موجود بعنوان سازمان متولي  را با يا مردم نهاد در محله هاي داراي اول

 .هدف  تثبيت و ماندگاري گروههاي هميار محلي بعمل آورد
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 :فرآيند ارزشيابي -8

 

موظفند ارزيابي در اين مرحله بمنظور فعال نگه داشتن و كمك به پايداري گروهها توسط كارشناسان استان و شهرستان 
هاي دقيق از وضعيت گروههاي هميار در كليه مراحل طرح انجام داده و برنامه هاي حمايتي خود را در راستاي اين اقدام 

ماه براي شكل گيري  6-3جلسات عمومي بصورت مستمر براي داوطلبين محلي حداقل  .مهم تدوين و آماده اقدام مي نمايد
برگزار  انگيزه توسط كارشناس پيشگيري و تبديل به كنشگران اجتماعي يا همياران باسابقه اوليه گروه و ايجاد حس تعلق و

 . خواهد شد
گزارشات ماهيانه است براي اجتماعي نماينده گروه  موظف به ارايه  -براي ارزيابي فرايند و عملكرد همياران سلامت رواني

جلسات ماهيانه را با اهداف چندگانه ترتيب دهد كه كارشناس شهرستان در آن جلسات شركت نمايد و مطابق فرم اينكار
سه (زيرپايش و ارزشيابي را تكميل كنند و گزارش و مستندات مربوط به هر مرحله را طبق برنامه زمانبندي به صورت فصلي

 ) 3ي شماره فرم ارزياب.(براي ستاد كشوري ارسال كند ) ماه يك بار
 

 نام

 استان 

 نام 

 شهرستان

 نام

 محله 

 نام مسئول

 گروه هميار

 تاريخ آغاز فعاليت

 گروه هميار

 نشاني محله ومكان

 گروه هميار

 شماره

 تماس 

 
 

      

 
 

 فرم ارزيابي گروههاي تازه تاسيس : 3پيوست شماره 

 
 بسيار مخالفم مخالفم بي نظر موافقم بسيار موافقم اقدام مورد بررسي رديف

 

      آيا نشست هاي محلي به موقع است؟ 

      توسط سرخوشه ها آموزش ديده اند؟  گروه اعضاي  آيا 

      است؟  تكميل شدهيا فرمهاي خاصي توسط گروه   پرسشنامهآيا 

      بصورت مشاركتي انجام شده است؟  تشخيص نيازهاي محله آيا  

      آموزش ديده اند؟ محلي پروژه اجراي رابطه بادر آيا اعضاي تيم محلي  

      ؟  محله تشكيل شده استپيشگيري از آسيبهاي اجتماعي درمخصوص  كميتهآيا 

      آياگروههاي هميار جديد درمحله توسط تسهيلگر محلي تشكيل گرديده است؟ 

      آيا مستندات و سوابق اجرايي فعاليتها موجود مي باشد؟ 

 

 

 
 



 شيوه نامه توسعه و تقويت گروه هاي هميار سلامت اجتماعي

 

١١ 
 

١١  

 :جدول زمان بندي مراحل و فعاليت ها. 9

 :در جدول زير، ترتيب و بازه زماني اجراي هر يك از مراحل و فعاليت ها به صورت ماهانه برآورد شده است

 

 مراحل و فعاليت ها رديف

زمان 

بندي 

 ماهانه

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
12 

 

1 
 ارزيابي سريع محلات توسط تيم تسهيلگري

 
* *           

2 
 بستر سازي براي شكل گيري گروههاي هميار محلي

 
 * * *         

3 
 ظرفيت سازي و توان افزايي گروههاي هميار محلي

 
  * *         

4 
 انجام اقدامات اعتماد ساز بصورت مشاركتي

 
   * * * * * * *   

 * *     جلب مشاركت دست اندركاران محلي 5
 

* 

 

* 
* * * * 

6 
 تيم سازي و تشكيل گروه 

 
       * * * * * 

 *   برنامه ريزي جهت تثبيت و ماندگاري گروههاي محلي 7
 

* 

 

* 

 

* 

 

* 

 

* 

 

* 

 

* 

 

* 
* 

          ارزيابي مراحل اجراي فرآيند 8
 

* 

 

* 
* 
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١٢  

 اعتبارات و بودجه مورد نياز همياران  سلامت اجتماعي-10

 15هر، هر محله به تناسب تعداد محله هاي هر ش اجتماعي -رواني هميار سلامتهاي به منظور تشكيل و راه اندازي گروه 
اعتبارات و بودجه مورد نياز به شرح جدول زير تنظيم  ) جدول جمعيت استانها به پيوست ضميمه ميگردد(هزار نفر جمعيت 

 .شده است

 :  وهزينه كرد ول بودجه اجد -۱۰۱۰۱۰۱۰  -1

 اجتماعي  -تشكيل و راه اندازي گروه هميار سلامت رواني - ۱۰۱۰۱۰۱۰ -2

 

 )ريال(مبلغ  هزينه ها و نيروي انساني

 

 ريال 10000000 تيم توسط سازمان بهزيستيو راه اندازي  كمك هزينه تشكيل 

 ريال 30000000 آموزش نيروي انساني توسط سازمان بهزيستي
 

 ريال 40000000 جمع هزينه ها                                             

 )قديمي ( اجتماعي –هميار سلامت  هايجدول بودجه تقويت و پايداري  گروه  ۱۰۱۰۱۰۱۰ -3

 

 )ريال(مبلغ  هزينه عنوان 

 

 قدرداني و كمك به پايداري گروههاي هميار تشكيل شده در پايان سال

 

 ريال 20000000

 


